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Documento de comunicación que describe los 
aspectos clave de un proyecto. Explica con 
claridad la dirección y los requisitos para la 

agencia y el cliente.
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PROYECTO
FECHA
AUTOR

Descripción principal del proyecto
(Entre 1 y 3 enunciados que describan los puntos débiles de la empresa/el consumidor y la solución que propone) 

¿Para qué consumidor resolveremos el problema?
Buyer persona/audiencia principal:

Buyer persona/audiencia secundaria:

¿Qué problema resolveremos?

¿Cuál es la visión del consumidor?



¿Qué canales y tácticas usaremos para comunicar el mensaje?
Lista de productos finales que se necesitan

¿Qué circustancias y razones emocionales lograrán que los consumidores realicen
la compra se conviertan?
¿Qué puntos débiles tiene el consumidor?

¿Qué tono debe tener el mensaje? ¿Qué palabras describen la marca?

¿Qué acción queremos que los consumidores realicen después de ver el marketing?

¿Qué puntos clave debemos informar al consumidor?
¿Qué logrará que los compradores crean en nuestra empresa?

1.

2.

3.



¿Cuáles son los objetivos del proyecto? ¿Cómo mediremos el éxito?
Objetivo principal, Objetivo Secundario

¿Cómo está compuesta la competencia?

1.

2.

3.

¿Qué pautas de la marca debemos tener en cuenta?
¿Qué información obligatoria debemos incluir en el marketing?
Logotipo, palabras que no debemos usar en el marketing, palabras que debemos incluir en el marketing, etc.



Fecha de lanzamiento programada

LÍNEA DE TIEMPO

VALIDACIONES

Entrega del Primer Borrador

Comentarios del primer borrador:

Comentarios finales:

Validación final:

Firma de validación
del manager de cuenta

Firma de validación
del Cliente

Entrega del Segundo Borrador Entrega del Borrador Final
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